
Ankieta  – Sprawdzenie satysfakcji Naszych Klientów

Jako część misji naszej firmy oraz chęć dostarczenia jak najlepszego produktu chcemy Państwa zaprosić do 

na adres ul. Kościelna 2/2 34-500 Zakopane. Uzyskane informacje pozwolą Nam na ulepszenia naszych produktów.

1. Jaki powód zachęcił Ciebie do zakupienia produktów AJBM?

□ Cena
□ Wygląd
□ Funkcjonalność
□ Inny

2. Gdzie usłyszałeś o produktach AJBM?

□ Internet
□ Forum Internetowe
□ Polecenie znajomych
□ Banery, ulotki, plakaty
□ Inne

3. Co sądzisz o programach AJBM?

□ Bardzo dobre
□ Dobre
□ Przeciętne
□ Złe
□ Bardzo złe

4. Z jakiej funkcji programów AJBM jesteś najbardziej zadowolony? 

Opis:

5. Czego oczekujesz od programów AJBM?

Opis:

6.Czy jesteś zadowolony z zakupionego przez Ciebie programu ?

□ Bardzo zadowolony
□ Zadowolony
□ Rozczarowany
□ Bardzo rozczarowany

7. Co Twoim zdaniem AJBM powinien ulepszyć / poprawić w nowym produkcie?
    Jakie funkcje uważałbyś za przydatne?

Opis:

Bardzo dziękujemy za poświęcony czas oraz uwagę przy wypełnianiu ankiety.
Dzięki temu Biuro Usług Komputerowych AJBM  będzie miało szansę ulepszenia oferowanych produktów jak 
również poprawę obsługi Naszych Klientów.

Z poważaniem 
Zespół AJBM

wypełnienia poniższej ankiety oraz odesłanie na adres mailowy marketing@ajbm.pl lub pocztą

ajbm.pl 

mailto:marketing@ajbm.pl

	ankieta 

